
 

RÔLES ET POSTES DE BÉNÉVOLES DISPONIBLES* À la SdlM24  

Pré-événement : Le mardi 30 avril 2024 (en soirée seulement) - Hôtel Westin Ottawa, 11 Colonel By Drive 
Jour de l'événement : Le mercredi 1er mai 2024 - Hôtel Westin Ottawa, 11 Colonel By Drive 

 

Équipe de bénévoles Type de travail Responsabilité principale Compétences requises 
Équipe n°1 – Logistique Travail physique 

léger et 
préparation 
d'événements 

Montage et démontage de l'événement (chargement/déchargement, mise en 
place de la signalisation, organisation du bureau, déballage/emballage des 
boîtes et inventaire des fournitures, travail en coulisses pour préparer 
l'événement avant l'arrivée des invités et finaliser l'événement à la fin). 

Capacité à effectuer un travail physique léger 
(soulever 9kg) ; organisation, efficacité, 
volonté de participer, capacité à se tenir 
debout, à se pencher et à marcher pendant la 
période de travail qui lui est assignée. 

Quarts logistiques : Soirée du 30 avril, matinée du 1er mai, début d'après-midi du 1er mai, soirée du 1er mai 

    

Équipe n°2 – Services à la 
clientèle 

Service à la 
clientèle en 
étant debout, 
en marchant et 
en discutant 
avec les clients. 

Guider les invités jusqu'à leur siège, s'assurer que les besoins des personnes 
ayant des handicaps sont satisfaits, enregistrer les invités à leur arrivée, 
répondre aux questions des invités tout au long de la soirée. 

Attitude amicale et serviable ; personnalité 
extravertie ; professionnalisme et patience ; 
capacité à lire un plan de salle. Ce rôle 
implique de se tenir debout et de se déplacer 
dans la salle. 

Horaires du service Horaires du service à la clientèle Matin et après-midi du 1er mai, soirée du 1er mai 

    

Équipe n°3 – Enchères 
silencieuses / Enchères en 
direct 

Travail physique 
léger - Service à 
la clientèle en 
position debout 
ou en marchant 

Aider à la mise en place des présentoirs des ventes aux enchères silencieuses 
et des ventes aux enchères en direct, fournir aux invités des informations sur la 
manière d'enchérir sur les articles des ventes aux enchères silencieuses et en 
direct ; résoudre les problèmes avec le logiciel de collecte de fonds utilisé pour 
les enchères silencieuses, surveiller les présentoirs des ventes aux enchères et 
organiser les articles à ramasser à la fin de la soirée ; emballer tous les articles 
de vente aux enchères non réclamés. 

Attitude amicale et serviable ; personnalité 
extravertie ; professionnalisme et bonne 
maîtrise de la technologie ; capacités 
créatives pour rendre les stands de vente aux 
enchères attrayants et en rapport avec le 
thème de l'événement. Ce rôle implique de se 
tenir debout et de se déplacer sur le site. 

Changements d’enchères 
silencieuses/d’enchères en 
direct 

Soirée du 30 avril, après-midi du 1er mai, soirée du 1er mai 

 

SOUMETTEZ VOTRE DEMANDE DE BÉNÉVOLAT EN LIGNE ICI 

QUESTIONS SUR LE BÉNÉVOLAT À la SdlM ? – Contactez Hannah@isparkconsulting.ca  

DATE LIMITE POUR POSTULER - 15 avril 2024 (ou lorsque toutes les places seront occupées) 

*Les rôles et les quarts de travail sont en évolution et peuvent être modifiés ; la confirmation finale des rôles et des quarts de travail sera fournie aux 
bénévoles qui sont acceptés comme membres de l'équipe de bénévoles au moins 48 heures avant l'événement. 

https://www.surveymonkey.com/r/8MWW6BM
mailto:Hannah@isparkconsulting.ca

